
 

 

Редакция от «24» сентября 2025 года 

Политика конфиденциальности Сервиса «Поступай» 

Настоящая Политика конфиденциальности (далее - «Политика») регулирует отношения между ООО "ИТР" 
(ОГРН 1227700148356, зарегистрированное по адресу: 125167, г. Москва, Ленинградский проспект, д. 39, стр. 
79), именуемое в дальнейшем «Компания», и Вами, именуемым далее «Пользователь», связанные с 
обработкой информации о Пользователе в связи с использованием таким лицом Сервиса «Поступай» (далее 
– «Сервис»), доступного по адресу: https://поступай.рф (далее – «Информация»), доступного посредством 
веб-версии. 

1.Общие положения 

1.1. Отношения, связанные с обработкой информации, включая, но не ограничивая сбор, использование, 
хранение, распространение и защиту информации о Пользователях Сервиса регулируются настоящей 
Политикой и иными правилами, размещёнными в рамках Сервиса, а также действующим законодательством 
Российской Федерации. Перед тем как начать использование Сервиса, Пользователь обязан ознакомиться с 
настоящей Политикой, а также со всеми применимыми правилами. 

1.2. Настоящая Политика размещена по адресу: https://поступай.рф/privacy 

1.3. При регистрации, каждом доступе и/или фактическом использовании Сервиса, Пользователь соглашается 
с условиями настоящей Политики в редакции, которая действовала на момент фактического использования 
Сервиса. 

1.3. Сбор персональных данных, а также иной информации, которая не относится к персональным 
данным, осуществляется в Сервисе при регистрации и/или авторизации путем заполнения Пользователем 
регистрационной формы, анкеты или иными доступными способами, а также в дальнейшем при 
редактировании Пользователем ранее предоставленной информации либо при дополнении по своей 
инициативе персональных данных с помощью функционала Сервиса.  

1.4. В случае если в Политике используются термины, не указанные в настоящем разделе, то они 
подлежат использованию и толкованию в соответствии с Пользовательским соглашением Сервиса. В случае 
отсутствия какого-либо термина в указанных документах, он толкуется в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, и обычаями делового оборота, сложившимися в сети Интернет. 

2. Цели обработки информации. 

2.1. Компания осуществляет обработку информации о Пользователях, в том числе персональные данные, 
в целях выполнения обязательств Компании перед Пользователями в отношении использования 
функционала Сервиса.  

3. Состав информации о Пользователях 

3.1. В таблице указаны категории данных, которые Компания собирает и обрабатывает, когда 
Пользователь получает доступ к Сервису и использует его. 

 

Собираемая Информация Цель обработки 

Веб-версия Сервиса 
Учетные данные, а именно: 

1) Данные о Пользователе, предоставляемые 
Пользователем для создания аккаунта в процессе 
регистрации в Сервисе, в том числе имя, фамилия, 
дата рождения, пол, номер мобильного телефона, e-
mail и иная информация, необходимая для 
исполнения соглашения с Пользователем 

2) Дополнительная информация, заполняемая 
Пользователем в процессе использования Сервиса, в 
т.ч. в отношении законных представителей 

Исполнение соглашения с Пользователем, в 
частности для предоставления доступа к 
Сервису, для использования Сервиса, 
предоставление доступа к учетной записи, для 
создания рекомендаций для Пользователя, 
рассмотрение запросов и обращений 
Пользователей, осуществление связи с 
Пользователем для направления уведомлений 
и запросов информации, относящейся к работе 
Сервиса, выявление угроз безопасности для 
Сервиса. 



 

 

Пользователя (номер мобильного телефона, e-mail) 
и иная информация, необходимая для исполнения 
соглашения с Пользователем; 
Иные данные, а именно: 

3) информация об активности Пользователя во время 
использования Сервиса, в том числе, клики и 
переходы, ответы в рамках интерфейса Сервиса, и 
иная информация, необходимая для исполнения 
соглашения с Пользователем; 

4) обобщенная аналитическая информация об 
использовании Сервиса. 

Исполнение соглашения с Пользователем, в 
частности для использования Сервиса, для 
улучшения работы Сервиса и персонализации 
предложений с учетом предпочтений 
Пользователя, повышение удобства 
использования Сервиса. 

5) информация, оставленная Пользователем в Сервисе 
(предпочтения, лайки) 

В целях повышения удобства использования 
Сервиса, адаптации и улучшения 
рекомендаций, представленных в Сервисе, 
сбор, обработка и представление 
статистических данных, больших данных и 
других исследований. 

6) технические данные, получаемые при доступе 
к Сервису, включающие в себя данные о технических 
средствах (устройствах), технологическом 
взаимодействии с Сервисом (в том числе IP-адрес 
хоста, вид операционной системы пользователя, тип 
браузера, географическое положение и иная 
информация, необходимая для исполнения 
соглашения с Пользователем); 

7) информация, автоматически получаемая при 
доступе к Сервису с использованием закладок 
(cookies). 

Исполнение соглашения с Пользователем, в 
частности для использования Сервиса, для 
улучшения работы Сервиса. 

 

 

3.2. Компания осуществляет обработку персональных данных Пользователя в целях исполнения 
договора между Компанией и Пользователем на предоставление Компанией Пользователю доступа к 
использованию Сервиса и его функционала.  

3.3. Персональные данные пользователей хранятся исключительно на электронных носителях и 
обрабатываются с использованием автоматизированных систем, за исключением случаев, когда 
неавтоматизированная обработка персональных данных необходима в связи с исполнением требований 
законодательства.  

3.4. Персональные данные Пользователя уничтожаются при:  

• по истечении 30 (тридцати) дней с момента самостоятельного удаления Пользователем своего 
профиля;  

• удалении Компанией профиля в случае получения от Пользователя письменного отказа от обработки 
персональных данных, направленного Пользователем на адрес Компании;  

• удалении Компанией информации, размещаемой Пользователем, а также профиля Пользователя в 
случаях, установленных Пользовательским соглашением.  

3.5. В случае удаления профиля Пользователя Компания хранит на своих электронных носителях 
персональные и иные необходимые данные Пользователя в течение необходимого и установленного 
действующим законодательством Российской Федерации срока.  

3.6. В случае, когда Пользователь передает персональные данные третьих лиц, в т.ч. законных 
представителей Пользователя, Пользователь гарантирует, что перед такой передачей получил от указанного 



 

 

лица согласие на передачу персональных данных Компании, если получение такого согласия необходимо в 
соответствии с законодательством РФ. Компания не принимает на себя никаких обязанностей по проверке 
правомерности действий Пользователей в этом случае и достоверности размещаемых персональных данных 
третьих лиц. Ответственность за правомерность и достоверность любых предоставленных персональных 
данных третьих лиц несет исключительно предоставившее их лицо. 

3.7. Компания не передаёт указанные выше данные каким-либо третьим сторонам, за исключением случаев, 
прямо предусмотренных Пользовательским соглашением или настоящей Политикой конфиденциальности. 

3.8. Компания с согласия Пользователя может передать собираемые данные о Пользователе, третьим лицам, 
а именно образовательным сервисам:  

3.8.1. Лектариум, доступ к которому обеспечивается по адресу https://lectarium.ru/, правообладателем 
которого является Общество с ограниченной ответственностью «ПРЕПРЕП.РУ», ОГРН: 1187746880530, ИНН: 
7702446568, Адрес: 105120, г. Москва, ул. Нижняя Сыромятническая, дом 10, строение 12; 

3.8.2. Тетрика, доступ к которому обеспечивается по адресу https://tetrika-school.ru/, правообладателем 
которого является Общество с ограниченной ответственностью «ПРЕПРЕП.РУ», ОГРН: 1187746880530, ИНН: 
7702446568, Адрес: 105120, г. Москва, ул. Нижняя Сыромятническая, дом 10, строение 12; 

3.8.3. Билет в будущее, доступ к которому обеспечивается по адресу https://bvbinfo.ru/, правообладателем 
которого является Фонда Гуманитарных Проектов, ОГРН: 1137799010623, ИНН: 7718748821, место 
нахождения юридического лица: 129223, г. Москва, проспект Мира, владение 119 строение 57. 

4. Меры по защите информации о Пользователях 

4.1. Компания принимает технические и организационно-правовые меры в целях обеспечения защиты 
персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий.  

5. Ограничение действия Политики 

5.1. Действие настоящей Политики не распространяется на действия и интернет-ресурсы третьих лиц.  

5.2. Компания не несет ответственности за действия третьих лиц, получивших в результате использования 
Сервиса доступ к информации о Пользователе и/или законных представителях Пользователя. Компания 
рекомендует Пользователям ответственно подходить к решению вопроса об объеме информации о себе, 
размещаемой в Сервисе.  

6. Обращения пользователей 

6.1. Пользователи вправе направлять Компании свои запросы, в том числе запросы относительно 
использования их персональных данных, в письменной форме по адресу: 125167, г. Москва, Ленинградский 
проспект, д. 39, стр. 79.  

6.2. Запрос, направляемый пользователем, должен содержать следующую информацию:  

6.2.1. номер основного документа, удостоверяющего личность пользователя или его представителя;  

6.2.2. сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;  

6.2.3. сведения, подтверждающие участие пользователя в отношениях с оператором – ссылку на профиль;  

6.2.4. подпись пользователя или его представителя.  

6.3. Вся корреспонденция, полученная Компанией от пользователей (обращения в письменной или 
электронной форме), относится к информации ограниченного доступа и не разглашается без письменного 
согласия Пользователя. Персональные данные и иная информация о Пользователе, направившем запрос, не 
могут быть без специального согласия Пользователя использованы иначе, как для ответа по теме 
полученного запроса или в случаях, прямо предусмотренных законодательством. 

https://lectarium.ru/
https://tetrika-school.ru/
https://bvbinfo.ru/

